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DEFINIZIONI: Mettiamoci d’accordo 
sul significato delle parole



I BUCHI INDIFFERENTI – Storia di cartoncini bucati
dal Censimento USA del 1890 ai campi di concentramento nazisti

Antonio 
Voltolina

INFORMATICA
Scienza che studia l’elaborazione delle informazioni e le sue applicazioni; 

più precisamente l’informatica si occupa della rappresentazione, 
dell’organizzazione e del trattamento automatico della informazione. (Treccani)

Deriva dal francese “informatique” contrazione di: 
Informat(ion) (automat)ique = Informa(zione) (automa)tica

Il termine fu coniato nel 1962 da Philippe Dreyfus (1925-2018)
fisico e chimico francese, professore ad Harvard

utilizzatore dell’Harward Mark I (1944) il più grande calcolatore elettromeccanico mai costruito.

Il termine non contiene alcun riferimento alla tecnologia 
utilizzata per tale trattamento automatico, 

è quindi indipendente da calcolatori, elaboratori, valvole, transistor…
Per trattamento non si intende solo il calcolo.
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ALGORITMO
Un algoritmo è una sequenza finita di istruzioni precise e ordinate, necessarie per 

portare a termine un compito o risolvere un problema specifico.

Anche questo termine non riguarda 
solo l’informatica o i sistemi di calcolo.

Una ricetta di cucina è un algoritmo

Un algoritmo deve avere queste caratteristiche:

• Input: Gli elementi di partenza (dati, ingredienti, materiali).

• Istruzioni: Una serie di passi chiari che non lasciano spazio all'interpretazione 
(non "aggiungi sale q.b.", ma "aggiungi 5 grammi di sale").

• Finitudine: La procedura deve avere una fine; non può durare all'infinito.

• Output: Il risultato finale ottenuto dopo aver eseguito i passi. (Gemini AI)
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DIGITALE
Derivazione dell'inglese digit «cifra numerica», dal latino digitus «dito»

Qualifica, sinonimo di numerico e in contrapposizione ad analogico, 
di apparecchi e dispositivi che trattano grandezze (numeri). (Treccani)

Questi termini si riferiscono al trattamento 
delle informazioni tramite numeri.

A questi termini possiamo collegare i termini 
CODIFICA, NORMALIZZAZIONE e CATEGORIZZAZIONE

DIGITALIZZAZIONE
processo di conversione di informazioni, dati o segnali da un formato 

analogico (continuo) a uno digitale (discreto). (Treccani)
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ELABORAZIONE DATI o DATA PROCESSING
L'elaborazione dati è un qualsiasi procedimento informatico che comporta la 

conversione dei dati in informazioni tramite algoritmi (it.wikipedia.org)

Data processing is the collection and manipulation 
of digital data to produce meaningful information (en.wikipedia.org)

Sebbene l'uso diffuso del termine elaborazione dati risalga solo agli anni ‘50, le 
elaborazione dati sono state eseguite manualmente per millenni. (en.wikipedia.org)

Contabilità, Censimenti, Inventari sono tutti processi di elaborazione dati.
Il primo censimento risale al ~3800 a.C. e fu fatto dai Babilonesi.

MDP Manual Data Processing
ADP Automatica Data Processing

EDP Electronic Data Processing

- Elaborazione Dati Manuale
- Elaborazione Dati Automatica
- Elaborazione Dati Elettronica
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CALCOLATORE o ELABORATORE?

Calcolatore da calcolare 
dal latino: calculus sassolino

Insieme di procedimenti matematici atti a dare la soluzione di un problema. (Treccani)

Il Calcolatore fa i conti. Pochi dati e calcoli complessi ( 𝒇 𝒙 = 𝒂𝟎 + σ𝒏=𝟏
∞ 𝒂𝒏 cos

𝒏𝝅𝒙

𝑳
+ 𝒃𝒏 sin

𝒏𝝅𝒙

𝑳
)

Elaboratore da Elaborare
dal latino e-laborare, composto dal prefisso e-/ex- ("fuori", "da") e laborare ("lavorare", "faticare")

Sviluppare, svolgere un progetto, un lavoro, ecc. mediante un’attenta 
coordinazione e trasformazione degli elementi di base fino a dar loro una 
sistemazione e una forma compiuta e rispondente al fine voluto. (Treccani)

L’Elaboratore mette in ordine, sistema. Tanti dati e calcoli semplici (+-*/)



I BUCHI INDIFFERENTI – Storia di cartoncini bucati
dal Censimento USA del 1890 ai campi di concentramento nazisti

Antonio 
Voltolina

QUANDO L’UOMO COMINCIA 
AD ELABORARE I DATI 
IN MODO AUTOMATICO?
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Linea del tempo computer/informatica
Wikipedia Italia – Storia dell’Informatica

capitoli: Antichità, Medioevo,

XVII XVIII e XIX secolo tutti insieme
Charles Babbage Macchina Differenziale 1823 e Ada Byron Lovelace Nota G 1843

XX secolo: prima voce: Alan Turing e Kurt Godel 1930 circa

E qui in mezzo?
Circa 100 anni senza che succeda nulla 

mentre inventano la lampadina, la radio, il 
motore a scoppio, l’aeroplano…?

Effettivamente nel campo del calcolo 
non succede nulla di significativo.

I calcoli si fanno a mano, con le 
calcolatrici meccaniche o con il regolo.

Ma nel campo dell’elaborazione 
dei dati AUTOMATICA?
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CENSIMENTO USA 1890

PRIMA ELABORAZIONE AUTOMATICA DEI DATI

Herman Hollerith
Buffalo 1860 - Washington 1929
Ingegnere americano di origini tedesche
Laureato nel 1879 alla Columbia 
University School of Mines
Dottorato di ricerca 1880
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CENSIMENTO USA 1880
Hollerith viene assunto all’ufficio del censimento 

come statistico nel 1880 e incontra John 
S.Billings che lo stimola a studiare i meccanismi 
di un censimento fino a quel momento fatto a mano. 

L’elaborazione dei dati fu manuale.
Furono contati 50.189.209 cittadini 
americani e rilevate 26 informazioni 

cadauno per un totale di

1.304.919.434
di dati singoli sommati 

a mano da migliaia di impiegati.

Impiegarono 8 anni per terminarlo
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BREVETTO 1884
Hollerith nel 1883 lascia l’ufficio del censimento e viene assunto all’ufficio brevetti.

Dopo un anno, nel 1884 apre una attività come «Esperto e consulente in brevetti»

Qualcuno ci aveva già pensato.

Fa domanda di brevetto per le schede 
perforate ma l’ufficio brevetti la respinge.

Hollerith non può rivendicare l’invenzione 
delle schede perforate.

Un giorno mentre è in treno vede un bigliettaio che convalida un biglietto con più 
fori che descrivono il proprietario del biglietto stesso. «Punch Photograph»

Un foro in un cartoncino può rappresentare una informazione!

Uomo

Bianco

Biondo

Alto
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Organetto di Barberia 1702Babbage 1823

Prima di Hollerith
Jacquard 1804

Jean Le Calabrais metà del ‘400 
Luigi XI
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Nel 1886 Hollerith, con l'aiuto di Billings, organizza un test 
di un sistema appena progettato per registrare e tabulare 

i dati anagrafici del Dipartimento della Salute di Baltimora, nel Maryland.

Le informazioni di ogni persona deceduta vengono registrate tramite fori 
praticati in punti selezionati su schede di 8,26 x 21,9 cm. 

Sono grandi come un dollaro così i cassetti per contenerle si possono trovare facilmente. 

BREVETTO 1886

I test ha successo e Hollerith presenta domanda 
di brevetto che gli verrà rilasciato nel 1889.

L’unico problema che ha il sistema è che per 
perforare le schede Hollerith usa una pinza 
perforatrice e lo stesso Hollerith dopo una 
giornata a perforare schede si ritrova con la 

mano e il braccio quasi paralizzati.

Risolverà anche questo problema.



I BUCHI INDIFFERENTI – Storia di cartoncini bucati
dal Censimento USA del 1890 ai campi di concentramento nazisti

Antonio 
Voltolina

Nel 1889, Hollerith presenta il sistema all’esposizione Universale di Parigi 
(Torre Eifell) passando per Berlino dove si informa sui brevetti.

In quell’anno viene nominato sovrintendente per il censimento Robert P.Porter
che indice una gara tra Hollerith, Hunt funzionario, e Pidgin.

CENSIMENTO USA 1890

Porter propone un test per 
verificare tre sistemi: quello di 
Hollerith, quello «a slip» di 
Hunt e quello «a chip» di Pidgin.
Devono essere registrati ed 
elaborati i dati di 10.491 
abitanti di St.Louis.

Il governo ordina a Hollerith le prime 6 tabulatrici a 1.000 dollari/anno (36.000)

Si calcola che saranno necessarie almeno altre 100 tabulatrici. 
Un affitto annuale di 106.000 (3,8 mil.) dollari di cui metà sarà profitto.

Follow the money!

Porter, per risparmiare, prevede di usarle giorno e notte così ne ordina solo
una cinquantina e impone a Hollerith di garantirne il funzionamento con una
penale di 10 dollari per ogni giorno di inattività.

Sistema Registrazione 
dati (hh:mm)

Elaborazione 
(hh:mm)

Totale 
(hh:mm)

Hollerit
Tabulatrice

72:27 5:28 77:55

Pidgin «a Chip» 110:56 44:41 155:37

Hunt «a Slip» 144:25 55:22 199:47
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IL SISTEMA 
HOLLERITH
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James Burke – «Connections» BBC 1978
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SISTEMA HOLLERITH 1890
Dati di input e 
memoria di massa:

Schede di 8,26 x 21,9 cm. 12 righe x 22 colonne = 288 fori. 
26 aree x 26 domande. Ogni foro o gruppo di fori un dato.

Black

Donna

35+3 = 38 anni
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SISTEMA HOLLERITH 1890
Perforatore: Pantografo. Davanti un facsimile della scheda e dietro la scheda 

da perforare. Sul rullo il registro da cui copiare i dati.
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SISTEMA HOLLERITH 1890
Tabulatrice:
Input: una pressa di lettura
Output: 40 contatori a 2 

lancette (9.999)
Memoria:una selezionatrice 

a 26 cassetti
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SISTEMA HOLLERITH 1890
Pressa di lettura:

Una matrice di 288 aghi 
metallici con molla e 
sotto ogni ago una 
vaschetta contenente 
mercurio. 
In presenza di un foro 
nella scheda l’ago entra 
nella vaschetta con il 
mercurio e chiude il 
circuito elettrico.
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SISTEMA HOLLERITH 1890
Selezionatrice:

Due file da 13 
colonne, 26 colonne  
di selezione.

La lettura di un foro 
o gruppo di fori fa 
aprire lo sportellino 
superiore.

L’operatore inserisce 
la scheda e chiude lo 
sportellino.
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IL CENSIMENTO 1890
Il sistema è pronto e l’accordo con il Governo è fatto.

Il 1 giugno del 1890 comincia il lavoro dei rilevatori, 
~47.000, che viaggiano per tutta l’America e inviano i 
registri a Washington.

Il 1 luglio oltre 2.000 impiegati cominciano a perforare al 
ritmo di 500/700 schede al giorno.

Ogni scheda ha un numero di serie per essere controllata con 
il relativo registro.

Hollerith noleggia al governo 56 macchine per circa 56.000 dollari/anno (2 mil.) 
con l’obbligo di fornire manutenzione e la corrente per il funzionamento.
Vende circa 670 perforatori a pantografo sui 25 dollari l’uno (0,60 mil.)
Vengono fornite circa 100 milioni di schede per 3,17 milioni (113,3 mil.)



I BUCHI INDIFFERENTI – Storia di cartoncini bucati
dal Censimento USA del 1890 ai campi di concentramento nazisti

Antonio 
Voltolina

IL CENSIMENTO 1890
Poco dopo comincia l’elaborazione sulle tabulatrici.

Ogni addetto alla tabulatrice ha una pila di schede a 
sinistra.

Con la mano sinistra prende la prima scheda in cima 
alla pila e la mette sotto la pressa di lettura. 

Con la mano destra fa calare la pressa e gli aghi 
entrano nelle vaschette di mercurio attivando i 
circuiti elettri e i relativi relè. 

I 40 contatori fanno avanzare le loro lancette e uno 
dei coperchi del selezionatore a destra dell’operatore 
si apre.

L’operatore prende la scheda con la mano destra, la 
ripone nel selezionatore e chiude il coperchio.

A fine turno si trascrivono i contatori e si azzerano.

~ 7.000 schede per 
turno di 7 ore. 

~1.000 schede ogni ora

~16 schede ogni minuto

Porter prova su 2 turni ma non funziona. Hollerith propone altre 50 macchine a ½ prezzo
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IL CENSIMENTO 1890
Un primo conteggio della popolazione totale sarà pronto dopo 6 settimane 

il 16 agosto del 1890. Altri 2 anni per elaborare e pubblicare tutti i dati.

E’ nata la gestione automatica delle informazioni detta

INFORMATICA
E Hollerith ha oltre 100 macchine da poter noleggiare altrove.

62.947.714 cittadini americani 12.466.467 in più del 1880
2 anni di lavoro contro gli 8 del 1880
26 dati per cittadino per un totale di

1.636.640.564 dati 

perforati su 63.000.000 di schede 
elaborate 4 volte ~ 250 milioni di passaggi
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I CENSIMENTI ALL’ESTERO MA NON SOLO…
Dopo il successo del 1890 il sistema Hollerith diventa noto in tutto il mondo.

Gli statistici lo acclamano e Hollerith comincia a noleggiare, a progettare schede e a 
programmare i tabulatori per i censimenti di altri paesi:

1891 Canada, Norvegia, Austria, Gran Bretagna, 
1894 primo test in Italia c/o Dir. Gen. di Statistica a Roma 

(Luigi Bodio, Rodolfo Bernini, Vittorio Ellena)
1897 Russia, 1907 Filippine, e poi Cuba, Inghilterra e Galles…

E allora non servono più solo per i censimenti ma entrano nelle aziende per fare 
contabilità, gestione dei magazzini gestione delle spedizioni, settore assicurativo, 

ferrovie, previdenza, servizi ecc.
1914 prima installazione in Italia presso la Pirelli e INA 

E ancora le macchine «imparano» a fare le moltiplicazioni, le divisioni e a stampare.

Hollerith acquisisce clienti nel settore privato.

Le tabulatrici Hollerith non calcolano, semplicemente contano
ma diventano indispensabili per i censimenti che sono delle conte.

Nel 1896 «imparano» a fare somme e sottrazioni (censimenti agricoli - somma di aree).
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1896 HOLLERITH INTEGRATING TABULATOR
CON ADDIZIONATRICI

Progettata tra il 1888 e la metà degli 
anni 1890, debutta nel 1896

E’ utilizzata nel censimento degli 
Stati Uniti del 1900, nonché dal 
Dipartimento della Guerra degli Stati 
Uniti, da varie compagnie ferroviarie, 
ecc. 

Per la prima volta sono presenti delle 
addizionatrici – le unità verticali –
in grado di sommare i dati registrati 
in aree o campi diversi di una scheda 
perforata.

L’alimentazione delle schede è ancora 
manuale.
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DAI CENSIMENTI 
ALLA GESTIONE AMMINISTRATIVA

NASCONO LE SOCIETA’ DI INFORMATICA
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Nel 1897 Hollerith fonda la The Tabulating Machine Company TMC.

Continua a migliorare le sue apparecchiature per l'elaborazione statistica 
generale nel corso degli anni successivi.
• Molti dei suoi miglioramenti diventano standard del settore: 

La scheda a 45 colonne e la lettura automatica delle schede
• Il controllo automatico di gruppo, una funzione per generare subtotali e 

totali generali che semplificò notevolmente l'elaborazione delle schede 
perforate.

1897 THE TABULATING MACHINE COMPANY

Primo esempio di programmazione 
condizionale di una tabulatrice, 
ovvero il controllo 
dell'elaborazione delle schede 
perforate in base alle informazioni 
contenute nelle schede stesse. 
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1900 HOLLERITH AUTOMATIC FEED

Verso la fine del censimento del 1900, Hollerith
aumenta la velocità di elaborazione sostituendo la 
movimentazione manuale delle schede con 
un'alimentazione automatica. 

Al posto degli aghi di lettura inserisce delle  
spazzole metalliche aumentando ulteriormente la 
velocità di lettura.
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1906 HOLLERITH TYPE I
La TYPE I è la prima tabulatrice ad avere un 
lettore di schede integrato e un pannello.
Fino alla Type I ogni tabulatrice è 
programmata per una singola elaborazione,
i cavi elettrici che collegano i relè sono saldati.
Sulla Type I viene montato un pannello di 
cablaggio, derivato dai centralini telefonici, 
consentendo così una certa programmazione.
Nasce la figura del pannellista, precursore del 
programmatore.
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Nel 1902 viene fondata la The Tabulator Limited, dopo che Robert Porter 
aveva ottenuto dalla TMC i diritti di vendita delle macchine Hollerith.

Nel 1907, l'azienda cambia nome in British Tabulating Machine Company 
Limited (BTM), nel 1920 l'azienda si trasferisce da Londra a Letchworth, 
nell'Hertfordshire e comincia a produrre le proprie macchine. 12p 1s 20s 1£

Nel 1916 il personale è di 45 persone; nel 1922 cresce a 132, nel 1929 a 
326 e nel 1939 a 1.225.

Per il diritto esclusivo di commercializzare le attrezzature Hollerith in 
Gran Bretagna e nell'Impero (escluso il Canada), BTM paga delle royalties 
del 25% dei suoi ricavi a Hollerith, BTM tenta di rinegoziare l'accordo 
in diverse occasioni, ma viene definitivamente rescisso solo nel 1948.

Durante la II Guerra Mondiale, la BTM costruisce circa 200 
"Turing bombs", macchine utilizzate dagli inglesi per decifrare la 
macchina tedesca Enigma.

Nel 1959, la BTM si fonde con il suo ex concorrente Powers-Samas nella 
International Computers and Tabulators (ICT), che nel 1968 si fonde con 
la English Electric (EE) nella International Computers Limited (ICL), 
acquisita poi dalla giapponese Fujitsu nel 2002.

1902 British Tabulating Machine Co. BTM

Una “Turing Bombe” della BTM,
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1910 nasce la concorrenza
Simon North, statistico statunitense viene scelto per dirigere il XII censimento del 1900. 
Hollerith in quell’occasione, forte del suo monopolio, aumenta il prezzo del noleggio 
delle tabulatrici. 

Nel 1902 nasce il Census Bureau, agenzia permanente, e North viene nominato direttore.

La prima cosa che fa North è di cambiare fornitore delle apparecchiature e nel 1903 
restituisce la maggior parte delle tabulatrici a Hollerith. 
Il Census Bureau inizia a utilizzare le tabulatrici di Pidgin. 

Queste macchine si rivelano troppo lente, quindi il Bureau decide 
di sviluppare una propria tabulatrice per il censimento del 1910.

Nel 1907, per sviluppare l’alternativa alla tabulatrice di Hollerith,
viene assunto James Powers (1871-1927), ingegnere russo di Odessa.

Powers riesce a evitare la violazione dei brevetti di Hollerith
utilizzando sui lettori di schede dei sensori meccanici invece di 
quelli elettrici. La nuova macchina, completamente meccanica, è 
più veloce, più economica, più precisa, meno soggetta a errori e 
meno costosa di quella di Hollerith o di Pidgin, pur mantenendo 
la compatibilità con il formato di schede perforate di Hollerith.

Simon North
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1911 Powers Tabulating Machine Co.

Nel 1914 da Newark, nel New Jersey si trasferisce a Brooklyn, New York e 
cambia nome in Powers Accounting Machine Company.

Powers entra nel mercato europeo nel 1915 attraverso la Accounting and 
Tabulating Machine Company of Great Britain Limited, che nel 1929 cambia 
il nome in Powers-Samas Accounting Machine Limited (Samas era stata 
l'agenzia di Power in Francia).

Nel 1927 la Remington Typewriter Co. e la Rand Kardex Co. si fondono, 
formando la Remington Rand Inc. e l’anno dopo la Remington Rand
acquisisce la Powers Accounting Machine Company.

1955 La Remington Rand si fonde con la Sperry in Sperry Rand.
1986 La Sperry si fonde con la Burroughs e nasce la Unisys.

Powers/Remington Rand (10%) saranno «IL» concorrente di 
Hollerith e dei successori (90%) per decenni fino agli anni ‘50. 

Automatic Punching Machine –

Census Model 1910

Il Census Bureau testa la tabulatrice a Cuba, consentendo al governo cubano di fare il censimento del 
1908-1909 utilizzando dei prototipi. Dopo il successo ottenuto nel censimento del 1910, Powers
ottiene il brevetto per la sua tabulatrice e nel 1911 fonda la:

Powers Tabulating Machine Company
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1910 DEHOMAG 

Nel 1910 Heidinger fonda la 

Deutsche Hollerith Maschinen Gesellschaft o DEHOMAG 

La DEHOMAG noleggia tabulatrici Hollerith importandole dagli USA.
Vince l’appalto per il censimento prussiano del 1910.

Entro il 1914 ha 44 clienti e, scavallata la I Guerra Mondiale, nel 1918 
apre una piccola fabbrica a Villingen, producendo perforatori di schede, 
validatori di schede e pezzi di ricambio. Produrrà poi anche tabulatrici.

Willy Heidinger

La perdita dei contratti per i censimenti USA, che erano stati per 20 
anni una certezza finanziaria, fa entrare in crisi il rapporto tra 
Hollerith e i suoi soci. Comincia un periodo di fibrillazione. 

Nel 1910 stipula un contratto con Robert Neil Williams, un ingegnere 
americano, per fondare società sul continente che vendano le sue macchine 
e gestiscano i suoi brevetti nei vari paesi. Williams aveva già uffici di 
ingegneria a Berlino e Parigi, e inizia il suo incarico in Germania. 

Williams incontra Willy Heidinger, direttore del distributore tedesco di 
Elliott-Fisher, un'azienda americana che produce apparecchiature per la 
stampa e l'indirizzamento di estratti conto, e fanno l’accordo.
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Nel 1911 Hollerith riceve dall’imprenditore Charles R. Flint
un’offerta per vendere la TMC per 2,3 milioni di dollari, 
pari a circa 78 milioni del 2026.
L’offerta è troppo allettante Hollerith vende. 

1911 COMPUTING TABULATING RECORDING Co.

C.R.Flint

Un’azienda con 1.300 dipendenti e un'ampia gamma di prodotti, tra cui 
orologi marcatempo, bilance, affettatrici automatiche per carne e 
apparecchiature per schede perforate.

Flint accorpa la TMC con la Bundy Manufacturing Company, 
produttrice di orologi marcatempo, la International Time 
Recording Company, anch’essa produttrice di orologi 
marcatempo, e la Computing Scale Company of America
produttrice di bilance automatiche e crea a Endicot NY, la

Computing-Tabulating-Recording Company CTR

Hollerith, senza più problemi di gestione aziendale, resta in azienda 
come ingegnere consulente per altri 10 anni. Muore nel 1929.
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DA PIONIERI

A MONOPOLISTI

NASCE LA
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Nel 1914 Flint incontra Thomas J. Watson (1874-1956), un dirigente 
appena licenziato dalla NCR (National Cash Register), condannato in 
primo grado a un anno per associazione criminale finalizzata a 
limitare il commercio e a costituire un monopolio.

1914 Thomas J. Watson

Thomas J. Watson

Nel 1915 il processo di appello assolve Watson per insufficienza di 
prove e il Cda della CTR lo nomina presidente.

Nel 1924 cambierà nome alla società in:

International Business Machine - IBM
Resterà in carica per 42 anni fino a maggio 1956, morirà un mese dopo.

Watson ha lavorato per 17 anni in NCR, cominciando a 21 anni da 
semplice venditore fino a diventare uno dei massimi dirigenti, e, 
essendo stato licenziato, ha fame di rivalsa.

Dopo lunghe discussioni con il Cda Flint decide di assumere Watson
ma con la carica di direttore generale in attesa di conoscere gli 
esiti giudiziari.

Watson nel 1920 introduce il motto 
«Think» che S. Jobs, nel 1984, 
annunciando il primo Mac,  
contrasterà con «Think Different».
Watson è il nome della AI di IBM
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Fino alla fine del XX secolo, IBM non è stata solo un’azienda, ma
l’incarnazione stessa dell’informatica.

Ha plasmato la modernità: dai sistemi di schede perforate per i
censimenti fino alla guida dei computer della missione Apollo 11
che portò l’uomo sulla Luna.

CHI E’STATA E CHI E’ L’IBM?

Il suo dominio divenne leggendario tra gli anni '60 e '70 in quel
periodo, IBM era la "Biancaneve" che controllava oltre il 70% del
mercato globale, costringendo i concorrenti (i "Sette Nani") a
lottare per la sopravvivenza.

Ha inventato il disco rigido (RAMAC), il floppy disk, la
banda magnetica delle carte di credito e il codice a
barre. Nel 1981 con il PC IBM, ha trasformato il computer
in un oggetto quotidiano, dettando uno standard tecnico
che persiste ancora. Oggi IBM è leader nell'Informatica
Quantistica con il sistema Osprey.

1969

IBM 74% 7,2 Miliardi $

7 nani 26% 2,5 Miliardi 

Sperry 0,7

Honeywell/CDC 0,5 cad.

Burroughs 0,4

GE/RCA/NCR 0,3 cad.

In 115 anni di attività ha depositato oltre 150.000 brevetti solo negli USA.
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1921 Hollerith Type III

Tabulatrice Hollerith
Tipo III con il 
pannello di 
programmazione a cavi 
in vista. 

Prodotta dalla CTR
utilizzava ancora il 
marchio Hollerith. 

Prima tabulatrice con 
stampante integrata.
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1922 IBM ACQUSISCE LA DEHOMAG
In agosto del 1919 in Germania era nata la Repubblica di Weimar e nel 
1922 l’inflazione comincia a salire vertiginosamente fino al 29.000%.

Nel 1923 toccherà cifre incredibili, in un anno un kg di pane passa da 
250 marchi a 399 miliardi di marchi e con un dollaro a gennaio 1923 si 
comprano 35.000 marchi mentre a dicembre 4.210 miliardi di marchi.

Nel 1922 la DEHOMAG ha 104.000 dollari (2 mil.) di debito con la CRT
che equivalgono a 450 miliardi di marchi che NON E’ IN GRADO DI PAGARE.

Watson è così celebre che molte filiali europee avranno il suo nome, Watson 
Belge (Belgio), Svenska Watson (Svezia), Watson Italiana (Italia), Watson 
Business Machines Co. (Bulgaria 1939), Watson Bedrijfsmachine Maatschappij
N.V.(Olanda 1940), Watson Business Machines (Polonia 1939), Compania
Electrocontabila Watson (Romania 1938)

Watson ha la soluzione, viene in Germania e mette Heidinger con le 
spalle al muro o cede il 50% delle quote o la bancarotta.

Poi alza la posta chiedendo il 90% della società.

Heidinger è costretto ad accettare ma non basta, anche il 10% che gli 
resta è condizionato ad una sua permanenza in azienda.
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1925 Hollerith Type 3-S

Tabulatrice Hollerith Tipo 3-S con 
pannello cavi rimovibile e sottrazione 
diretta (prima era con complemento a 9)

Versione alfanumerica 
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1860-1930
EUGENETICA

PROGETTO 
«Jamaica»

L'eugenetica è l'autodirezione
dell'evoluzione umana.

Come un albero l'eugenetica trae i suoi 
materiali da molte fonti e li organizza 

in un'entità armoniosa.
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Eugenetica - Progetto «Jamaica»
Eugenetica

Determinismo Genetico: L'idea di base è che i tratti umani — inclusi intelligenza, morale, 
salute e comportamenti sociali come la povertà o la criminalità — siano quasi esclusivamente 
ereditari e immutabili. (cfr. Dottrina della predestinazione - Lutero e Calvino)

La parola "eugenetica" deriva dal greco antico ed è composta da eu - "buono" e ghenos -
"stirpe, nascita, razza", col significato letterale di "ben nato" o "buona stirpe".
Teoria che si propone di ottenere un miglioramento della specie umana, attraverso le
generazioni, in modo analogo a quanto si fa per gli animali e le piante in allevamento,
distinguendo i caratteri ereditari in favorevoli, o eugenici, e sfavorevoli o disgenici, e
cercando di favorire la diffusione dei primi e di impedire quella dei secondi. (Treccani)

Quello che siamo e come ci comportiamo dipende dal fattore genetico e 
non dall’interazione tra il patrimonio genetico e l’ambiente circostante.

Noi siamo i nostri geni 
(predestinazione)

I nostri geni predispongono ma 
l’ambiente e le scelte personali 
dispongono (libero arbitrio)

contro
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Tra il 1860 e il 1870 Sir Francis Galton (1822-1911), cugino di Charles 
Darwin, dopo aver letto «L’origine della specie», ne riprende le idee 
sulla selezione naturale e rileva che molte società umane cercano di 
proteggere le persone svantaggiate e più deboli, di conseguenza quelle 
società stesse si ritrovano in contrasto con la selezione naturale 
responsabile dell'estinzione dei più deboli.

Francis GaltonSolamente cambiando queste 
politiche sociali di 
«solidarietà a scopo innaturale» 
la società intera può essere 
salvata da una «reversione verso 
la mediocrità». Frase che in 
seguito è stata modificata in 
«regressione verso la medietà».

Il primo a ipotizzare una forma di eugenetica è Platone che teorizza che 
la riproduzione umana debba essere monitorata e controllata dallo Stato. 

Minore valore sociale e genetico Maggiore valore sociale e genetico

Struttura delle classi sociali

Criminali, 
indesiderabili,

poveri

Lavoratori
mal pagati

Classe operaia 
rispettabile

Operai qualificati. 
Capisquadra, 

impiegati, 
piccoli artigiani…

Professionisti 
indipendenti,
grandi datori di 
lavoro…

Eugenetica - Progetto «Jamaica»
Sir Francis Galton
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Nel 1916 Madison Grant (1865-1937) antropologo americano scrive «La caduta 
della grande razza - Le basi razziali della storia europea» dove dichiara 
che i nordici biondi con gli occhi azzurri sono in cima alla piramide 
etnologica con tutte le altre «razze» al di sotto facendo propria la tesi 
della disuguaglianza strutturale (genetica) degli esseri umani.

Il libro fornì la base «pseudoscientifica» per il razzismo nordico che Hitler adottò 
nella costruzione del Terzo Reich.

Hitler nutriva una tale ammirazione per il libro che, secondo Grant stesso, scrisse una 
lettera per lodare il testo definendolo «la mia Bibbia». Sarà il primo libro non 
tedesco ad essere pubblicato in Germania dopo l’ascesa di Hitler.

Eugenetica - Progetto «Jamaica»
Madison Grant

Madison Grant

Un rigido sistema di selezione attraverso l'eliminazione di coloro che sono deboli o inadatti – in altre parole, i fallimenti sociali – risolverebbe
l'intera questione in cento anni, oltre a consentirci di sbarazzarci degli indesiderabili che affollano le nostre carceri, ospedali e manicomi.

L'individuo stesso può essere nutrito, istruito e protetto dalla comunità durante la sua vita, ma lo Stato, attraverso la sterilizzazione, deve fare in
modo che la sua linea si interrompa con lui, altrimenti le generazioni future saranno maledette da un carico sempre crescente di sentimentalismo
fuorviante.

Questa è una soluzione pratica, misericordiosa e inevitabile dell'intero problema, e può essere applicata a una cerchia sempre più ampia di scarti
sociali, iniziando sempre con i criminali, i malati e i pazzi, ed estendendosi gradualmente a tipi che possono essere definiti deboli piuttosto che
difettosi, e forse in ultima analisi a tipi razziali senza valore. «The Passing of the Great Race» - Madison Grant
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L'eugenetica si propone quindi di «migliorare» e «normalizzare» la specie umana e la società 
modificando le caratteristiche genetiche, fisiche, mentali e di comportamento attraverso la 
riproduzione selettiva con l'intento di creare figli con i tratti maggiormente desiderabili. 
Questo scopo viene raggiunto attraverso due diverse modalità:

Eugenetica positiva: riproduzione di coloro che hanno caratteristiche ereditarie vantaggiose

Eugenetica negativa: scoraggiamento della riproduzione di coloro che hanno
tratti ereditari percepiti come poveri o carenti

Alcune persone nascono per essere un 
peso per gli altri , manifesto c. 1926.

American Philosophical Society

1895 Connecticut USA prima legge che vieta il matrimonio alle persone 
epilettiche, imbecilli o deboli di mente

1907 Indiana USA prima legge che autorizza la sterilizzazione forzata dei 
detenuti che erano considerati «idioti», «imbecilli», o con problemi 
comportamentali e mentali.
Entro il 1929 28 Stati USA hanno una legge sulla sterilizzazione e aborto 
forzati. Altri 4 entro il 1937.

Poi 1928 Canada e Svizzera, 1929 Danimarca, 1932 Messico, 1933 Germania, 1934 
Norvegia e Svezia, 1935 Finlandia, 1937 Estonia, 1938 Islanda.

Dallo «scoraggiamento» si passa all’azione diretta dello Stato:

Eugenetica - Progetto «Jamaica»

60.000 persone sterilizzate forzatamente negli USA.

Fine: Virginia 1979, California 1979, Oregon 1983. Ancora vigente x i disabili sotto tutela.

InCalifornia, centinaia di detenute sono 
state sterilizzate illegalmente tra il 2006 
e il 2010. InGeorgia, nel 2020, 
denunciati interventi di isterectomia 
non necessari su donne immigrate in 
un centro di detenzione dell'ICE.
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"Abbiamo visto più di una volta che il benessere pubblico può richiedere la vita dei 
cittadini migliori. Sarebbe strano se non potesse fare appello a coloro che già 
minano le forze dello Stato per questi sacrifici minori, spesso non percepiti come 
tali dagli interessati, al fine di evitare di essere sommersi dall'incompetenza. 
È meglio per tutto il mondo se, invece di aspettare di giustiziare prole 
degenerata per un crimine o di lasciarla morire di fame per la sua imbecillità, la 
società potesse impedire a coloro che sono manifestamente inadatti di 
continuare la loro specie. 
Il principio che sostiene la vaccinazione obbligatoria è abbastanza ampio da 
includere l'asportazione delle tube di Falloppio. [...] 

Tre generazioni di imbecilli sono sufficienti."

Il giudice della Corte Suprema degli Stati Uniti Oliver Wendell Holmes, Jr. 1927

Leggi sulla sterilizzazione forzata negli Stati Uniti

La sterilizzazione forzata è consentita
Lo stato della sterilizzazione forzata non è chiaro
La sterilizzazione forzata è vietata

1927 Nel caso Buck contro Bell, la Corte Suprema degli
Stati Uniti stabilisce, con un parere di maggioranza
redatto dal giudice Oliver Wendell Holmes Jr., che una
legge statale che, «per la protezione e la salute dello
Stato», autorizza la sterilizzazione obbligatoria degli
inadatti, compresi i disabili intellettivi, non viola la
Costituzione degli Stati Uniti.

Eugenetica - Progetto «Jamaica»
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Charles Davenport (1866-1944), biologo e professore ad Harward, nel 1910 fonda 
l‘Eugenics Record Office ERO. Consulente del Congresso per l'Immigration Act del 
1924 (ritorno delle quote di immigrati al 1890) («L'America deve rimanere americana» C.Coolidge potus)

Charles Davenport

Nel 1926 nasce il progetto biennale «Race Crossing in Jamaica» per rispondere 
alla domanda: l’incrocio tra razze diverse produce prole biologicamente e 
mentalmente «disarmonica»?

Davenport sceglie la Giamaica perché sono presenti: Blacks, Whites e Browns

Il successo del Jamaica Project permette a Davenport di fare pressioni affinché ogni nazione 
censisse il proprio patrimonio genetico per identificare i «tratti disgenici» (negativi) come 
primo passo verso la loro eliminazione a favore di «razze pure».

Alla fine degli anni '20, il coinvolgimento della IBM 
nel promuovere la purezza razziale era appena iniziato.

IBM progetta il layout delle schede perforate per raccogliere tutte le 
informazioni per la rilevazione delle caratteristiche razziali. Vengono definiti 
i criteri di codifica delle varie misure fisiche e i risultati dei test a cui 
sono sottoposti i 4.700 Giamaicani, campione del progetto.

Gli ingegneri della IBM adattano i selezionatori e le tabulatrici per fornire a 
Davenport e all'ERO i risultati richiesti. Software e hardware sono pronti.

Eugenetica - Progetto «Jamaica»
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1928 La scheda a 80 colonne
Alla fine degli anni ‘20 le schede a 45 colonne non bastano più ci vuole 
maggiore  capacità di memorizzazione.

Watson chiede a due inventori IBM Lake e Pierce di sviluppare una nuova 
scheda più capace. Vince il progetto di Lake che cambia tutto e inventa:

Saranno l’unico 
sistema di 
memorizzazione dati 
fino al 1951 quando 
cominceranno ad 
essere usati i 
nastri magnetici.

Poi come input dati 
fino alla fine 
degli anni ‘70

THE IBM Card

80 colonne invece che 45, 12 righe, fori rettangolari più stretti invece 
che fori rotondi, 187 mm x 83 mm, disponibili in scatole da 2.000

IBM — Volumi di produzione schede

1914 circa 2 MILIONI di schede al giorno

1937 tra 5 e 10 MILIONI di schede al giorno

1955 72,5 MILIONI di schede al giorno

Negli anni ’30 rappresentano il 30% dei ricavi IBM
ma costituiscono quasi il 50% dell’utile
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1933-1945
IL NAZISMO 
AL POTERE

POSTER DI EUGENETICA INTITOLATO
"LA LEGGE DI NORIMBERGA PER LA PROTEZIONE DEL 

SANGUE E DELL'ONORE TEDESCO" Il mantenimento della purezza del sangue assicura la sopravvivenza del popolo tedesco
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1933 Hitler al potere
Alcune date significative:

1 luglio 1933 Hitler annuncia alla

radio la composizione del governo

30 gennaio 1933 Hitler riceve l’incarico di Cancelliere da Hindenburg

22 marzo 1933 Apre Dachau primo campo di concentramento. Arbeit macht frei (il lavoro 
rende liberi) Himmler dichiara che vi verranno confinati per primi i comunisti e i delinquenti

23 marzo 1933 il Reichstag approva la legge sui pieni poteri

16 giugno 1933 Primo censimento nazista con indicazione della 
razza, 65,3 milioni ~505.000 ebrei x religione 

6 luglio 1938 Conferenza di Evian, nessuna condanna…
problema dei rifugiati ebrei dalla Germania. 32 nazioni, Usa GB F CAN…  Bolivia e 
Rep. Dominicana (100.000 veri 5.000)

1 settembre 1939 Germania invade la Polonia, II GUERRA MONDIALE

20 gennaio 1942 Conferenza di Wannsee, la Soluzione Finale

17 maggio 1939 II censimento 86,5 mil. 214.000+330.000 ebrei

15 settembre 1935 Leggi di Norimberga, ebrei apolidi, 1 nonno

12 marzo 1938 Anschluss annessione dell’Austria

29 settembre 1938 Conferenza di Monaco, annessione dei Sudeti
«ha scelto la vergogna avrà la guerra» Churchill 5/10/38 vs Chamberlain

22 giugno 1941 Germania invade l’Unione Sovietica
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Occorre organizzare un censimento? Chi meglio della DEHOMAG è
organizzata per farlo? E così DEHOMAG si aggiudica l’appalto e comincia
la collaborazione con il Terzo Reich.

1933 Pubblicità DEHOMAG
Übersicht mit Hollerith Lochkarten

Controlla con le schede perforate Hollerith

Anno N.Dip. Nota

1933 462 Aggiudicazione del censimento 

1935 1.119 In due anni raddoppiano i dipendenti

1939 2.500 Secondo censimento, II Guerra 
Mondiale

1940 2.561 Picco di dipendenti

1945 1.050 Crolla la Germania Nazista

Poche settimane dopo la salita al potere di Hitler, l’IBM 
investe nella DEHOMAG oltre sette milioni di Reichsmark – (24 
mil.). L’investimento serve produrre più macchine Hollerith, 
perché solo così si potranno gestire e controllare le masse.

Il 95% dell’automazione del Terzo Reich 
sarà gestita con le macchine DEHOMAG.

Il nazismo ha fame di dati statistici per controllare le risorse e per 
pianificare l’economia. L’attuazione della Gleichschaltung (controllo 
forzato della società) ha bisogno di immense quantità di informazioni e 
la tecnologia Hollerit è l’unico strumento per gestirle. 

Hollerith, reincarnato in IBM/DEHOMAG, offre gli strumenti per schedare 
ogni individuo, per classificare ognuno in base a sesso, razza, età, 
appartenenza familiare, luogo di nascita e di residenza, lavoro.
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Nel 1933 le tabulatrici non sono ancora in grado di
stampare caratteri alfabetici ma solo numeri.
E allora come vengono fatte le liste degli ebrei da
espellere?

1933 La scheda del censimento
Con questa scheda li 
trovo gli ebrei?

Si potevano selezionare le schede
per religione colonna 22.
E poi si potevano stampare i
tabulati per Provincia, Comune,
Distretto di censimento, elenco
immobili e numero della famiglia.
Questi elenchi consentivano alla
Gestapo di ricercare manualmente
negli elenchi indicati i nomi e
gli indirizzi degli ebrei.

Provincia

Comune

Elenco degli immobili

Distretto di censimento

Religione

Numero della famiglia

L’identificazione avveniva sulla 
base della religione dichiarata.
Nel censimento del 1939 verranno 
predisposte apposite schede per 
rilevare i 4 nonni Ergänzungskarte. 
Norimberga 1935
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1934 Stabilimento DEHOMAG a Berlino

Il medico esamina il corpo umano e verifica che […] tutti gli organi funzionino in modo da garantire il benessere dell'intero
organismo. Noi della Dehomag siamo molto simili a medici perché sezioniamo, cellula dopo cellula, il corpo della cultura tedesca.

Indichiamo ogni singola caratteristica […] su una piccola scheda. Non si tratta di schede morte. Al contrario, si risvegliano alla
vita più tardi, quando vengono selezionate alla velocità di venticinquemila l'ora in base a determinate caratteristiche.
Tali caratteristiche vengono raggruppate come gli organi del corpo della cultura e verranno calcolate e determinate con
l'ausilio delle nostre tabulatrici.

Siamo orgogliosi di poter contribuire a tale compito, un compito che fornisce al Medico della nostra nazione [Adolf Hitler] il
materiale necessario ai suoi accertamenti. Egli potrà allora stabilire se i valori calcolati sono tali da garantire la salute del nostro
popolo. In caso contrario, potrà prendere misure correttive per guarire il male.

[…] Le nostre caratteristiche affondano le radici nella nostra razza. Dobbiamo pertanto custodirle come un reliquiario che
vogliamo, e dobbiamo, mantenere puro. Nutriamo la più profonda fiducia per il nostro Medico e seguiremo ciecamente le sue
istruzioni perché sappiamo che guiderà il nostro popolo verso un grande futuro. Salute al popolo tedesco e al Führer!

L’8 gennaio 1934 viene inaugurato il nuovo stabilimento DEHOMAG a
Berlino in presenza di un rappresentante personale di Watson, di
funzionari del partito nazista e dei dirigenti DEHOMAG, tra cui
molti sono ferventi nazisti.

Heidinger, a sua volta fanatico nazista, pronuncia un discorso di
completa adesione alle idee degli scienziati nazisti della razza
sull’importanza delle statistiche per sradicare i segmenti
inferiori e contaminati della società
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EDWIN BLACK - L’IBM e L’Olocausto
La Germania nazista offrì a Watson l'opportunità di fornire al governo
supervisione, controllo e irreggimentazione a un livello mai visto nella
storia dell'umanità.

Il fatto che Hitler intendesse estendere il Reich ad altre nazioni non faceva
altro che ingigantire i potenziali profitti. In termini commerciali, tutto ciò
si traduceva nella crescita dei bilanci.

La tecnologia era fornita quasi tutta dall'IBM. l‘IBM controllava circa il 90%
del mercato mondiale delle selezionatrici, tabulatrici e schede perforate.

Per quanto riguardava il dilemma morale, quest'ultimo non esisteva per l'IBM.
La possibilità di dare ai nazisti la tecnologia di cui avevano bisogno non fu
nemmeno messa in discussione.

La società che Hollerith aveva inventato nella sua veste tedesca, la società che Flint aveva reso
globale grazie alle sue speculazioni belliche, la società costruita sui principi morali deviati
di Thomas J. Watson, questa società vedeva in Adolf Hitler un prezioso partner commerciale.

Il Terzo Reich avrebbe infatti creato per le macchine Hollerith applicazioni statistiche che
prima non erano mai state prese in considerazione e forse nemmeno immaginate. […]

Tutti i compiti statistici che l'IBM avrebbe portato a termine per la Germania erano destinati
ad avere a che fare con la politica razziale, il dominio ariano e l'identificazione e la
persecuzione degli ebrei.
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1937 Croce al Merito con l'Aquila Tedesca
Thomas J. Watson, è anche Presidente della Camera di
Commercio USA e di conseguenza, membro dell’International
Chamber of Commerce, ICC, e partecipa al IX Congresso
dell’ICC 28 giugno-3 luglio 1937 a Berlino. Al termine del
congresso verrà nominato presidente dell’ICC.

Alla seduta inaugurale partecipa Hitler, accompagnato da 
Göring e dal Plenipotenziario Generale per l’economia di 
guerra. 

A sinistra Hitler e Watson a Berlino 1937

Quando il Führer entra nella sala, tutti lo celebrano con una 
standing ovation. In prima fila Thomas J. Watson.

Per Watson, il 28 giugno 1937 fu un giorno importante.
Nel pomeriggio, Adolf Hitler lo ricevette nella Cancelleria del 
Reich e gli conferì la «Croce al Merito con l'Aquila Tedesca» 
massima onorificenza per un non tedesco.

Göring pronuncia il discorso principale esaltando il regime 
nazista che accoglie all'Opera di Stato di Berlino i leader 
aziendali di tutto il mondo, 1.600 delegati da 40 nazioni. 
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IL SISTEMA 
DEL TERRORE

I PROGRAMMI 
AKTIONEN

Afro-Tedeschi
(«Bastardi della Renania»)
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Lebensunwertes Leben - Vite indegne di essere vissute
Un paziente 

affetto da una 
malattia 

ereditaria costa 
allo stato 5,50 
RM  al giorno

Con 5,50 RM una 
famiglia 
geneticamente 
sana può vivere 
per un giorno!

CHI? - SI COMINCIA CON I TEDESCHI… 

1933-1938
Si prepara 
l’opinione 
pubblica

1933 Legge 
sulla 

sterilizza-
zione forzata

1939-1941

Si agisce

AKTION T4
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Le vittime del nazismo sono classificabili in tre macro-aree:

CHI? - SI COMINCIA CON I TEDESCHI… 

Macro Area Gruppo sociale/etnico Vittime stimate (min-max)

Sociale / 
Biologica

Disabili (Aktion T4) 250.000 – 300.000
Omosessuali 5.000 – 15.000 (internati)
"Asociali" / Criminali ~35.000 – 70.000

Persecuzione 
Razziale

Ebrei (Shoah) 5.100.000 – 6.000.000
Rom e Sinti (Porajmos) 250.000 – 500.000
Slavi (Civili e Prigionieri) 10.500.000 – 12.000.000+
Afro-Tedeschi («Bastardi della Renania») Centinaia – ~2.000

Politica / 
Ideologica

Comunisti/Socialisti (~30,000 tedeschi) ~1.000.000 (Europei)
Testimoni di Geova 1.500 – 1.700
Repubblicani Spagnoli 4.400 – 5.500
Clero (prevalentemente polacco) ~3.000
Dissidenti / Massoni Decine di migliaia

La comprensione di questi numeri richiede la consapevolezza che essi rappresentano non solo morti in battaglia, ma il risultato
di una volontà statale deliberata di eliminare intere sezioni dell'umanità. La divergenza nelle stime tra gli studiosi (come Raul
Hilberg che stima 5,1 milioni di ebrei contro i 6 milioni comunemente citati) non inficia la realtà del genocidio, ma riflette la
distruzione sistematica dei documenti operata dai nazisti alla fine della guerra per coprire le proprie tracce.
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La stima complessiva delle vittime del
nazismo rimane uno dei compiti più complessi
della storiografia contemporanea, oscillando
tra i 11 e i 17 milioni di morti.

Se si considerano le politiche di sterminio
intenzionale condotte attraverso la fame e
il lavoro forzato nei territori orientali si
arriva a superare i 20 milioni.

QUANTI? 
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COME? – IN 4 FASI
Fase 1: Esclusione e Definizione (1933 - 1935)

Logica: Separazione biologica e sociale. L'obiettivo era isolare questi gruppi dalla 
Volksgemeinschaft (la comunità popolare tedesca) e spingerli a lasciare la 
Germania volontariamente.

• Definizione del Nemico:

o Ebrei: Visti come il "nemico politico e razziale" che complottava contro la 
Germania. Il Censimento come strumento per identificarli.

o Rom/Sinti: Visti inizialmente come "asociali" e criminali genetici, una minaccia 
all'igiene pubblica e alla morale.

• Programmi/Provvedimenti:

o Boicottaggio (Aprile 1933): Azione contro i negozi ebraici.

o Legge per la restaurazione del servizio civile (1933): Il "Paragrafo Ariano" 
espelle gli ebrei dalla pubblica amministrazione.

o Legge sulla Sterilizzazione (1933): Colpisce duramente i Rom, molti dei quali 
vengono sterilizzati forzatamente perché definiti "mentalmente deboli" o asociali.
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COME? – IN 4 FASI
Fase 2: Segregazione Legale e "Morte Civile" (1935 - 1938)

Logica: Protezione del sangue tedesco. Il razzismo diventa legge dello Stato. Si passa 
dalla discriminazione sociale alla privazione dei diritti fondamentali.

• Programmi Chiave:

o Le Leggi di Norimberga (Settembre 1935):

1. Legge sulla cittadinanza del Reich: Toglie la cittadinanza tedesca a Ebrei e 
Rom. Diventano sudditi privi di diritti. Sei Ebreo se hai un solo nonno ebreo.

2. Legge per la protezione del sangue tedesco: Vieta matrimoni e rapporti 
sessuali tra "ariani" e "non ariani" (reato di Rassenschande, profanazione 
della razza).

o Ufficio per l'Igiene Razziale (Dr. Robert Ritter): Istituito nel 1936 
specificamente per studiare Rom e Sinti. Ritter li cataloga genealogicamente per 
dimostrare che la loro "criminalità" è ereditaria. Questa catalogazione sarà la 
base per le future deportazioni.

o Campi di sosta forzata (Zigeunerlager): In vista delle Olimpiadi di Berlino 1936, 
i Rom vengono internati nel campo di Marzahn (Berlino) per "ripulire" la città. 
È l'anticamera dei lager.
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COME? – IN 4 FASI
Fase 3: Espulsione Forzata, Ghettizzazione e Terrore (1938 - 1941)

Logica: Judenfrei (Libero da ebrei). Poiché l'emigrazione volontaria era lenta, si 
passò alla violenza aperta e alla concentrazione fisica per facilitare 
l'espulsione o il controllo.

• Eventi e Programmi:

o La Notte dei Cristalli (Kristallnacht, 1938): Il primo grande pogrom di stato. 30.000 
ebrei maschi sono deportati a Dachau, Buchenwald e Sachsenhausen solo in quanto ebrei.

o Arianizzazione: Esproprio forzato di tutte le imprese e beni ebraici.

o Piani Territoriali (Falliti):

□ Piano Nisko / Lublino: Idea di creare una "riserva ebraica" in Polonia.

□ Piano Madagascar: Progetto fantasioso di deportare tutti gli ebrei europei 
sull'isola africana sotto controllo di polizia. Abbandonato perché logisticamente 
impossibile a causa della guerra navale con la Gran Bretagna.

o Ghettizzazione (dal 1939): Con l'invasione della Polonia, milioni di ebrei cadono sotto 
il dominio nazista. Vengono rinchiusi in quartieri sovraffollati (Varsavia, Lodz, 
Cracovia) per farli morire di fame e malattie e sfruttarli come manodopera schiava.

o Deportazione dei Rom (1940): I primi 2.500 Rom tedeschi vengono deportati nel 
Governatorato Generale (Polonia).
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COME? – IN 4 FASI
Fase 4: La Soluzione Finale (Endlösung) (1941 - 1945)

Logica: Sterminio fisico sistematico. L'invasione dell'URSS (giugno 1941) e l'impossibilità 
di gestire milioni di deportati portano alla decisione di ucciderli tutti.

Programmi Chiave:

Einsatzgruppen (1941): "Shoah dei proiettili". Fucilazioni di massa in fosse comuni a 
Est (ebrei, rom itineranti, avversari politici). Poi Gaswagen.

Conferenza di Wannsee (Gennaio 1942): Non decide lo sterminio (già in atto), ma ne coordina la 
logistica burocratica tra i vari ministeri. Reinhard Heydrich definisce la lista degli 11 
milioni di ebrei europei da eliminare.

Aktion Reinhard (1942-1943): Liquidazione dei ghetti polacchi nei campi di sterminio 
(Belzec, Sobibor, Treblinka).

Porajmos (Lo sterminio dei Rom):

Dicembre 1942: L'ordine di Auschwitz (Auschwitz-Erlass) di Himmler decreta la deportazione 
di tutti i Rom rimasti ad Auschwitz-Birkenau. Viene creato lo Zigeunerfamilienlager (Campo 
per famiglie zingare) a Birkenau (Settore BIIe). A differenza degli ebrei, le famiglie rom 
non venivano divise subito, ma lasciate morire di tifo e fame.

Liquidazione: Nella notte del 2 agosto 1944, il campo Rom di Auschwitz viene 
liquidato: 2.897 uomini, donne e bambini vengono gasati in una sola notte.
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COME? - AKTION…
Periodo Aktion Obiettivi Dove e quanti

1933 - 1945
Persecuzione dei 
Bibelforscher
(Hermann Göring)

Testimoni di Geova. Unici perseguitati per 
scelta religiosa (rifiuto del saluto a Hitler e 
delle armi).

Circa 4.200 internati di cui 1.600 
vittime. Triangoli Viola. Le famiglie 
venivano divise, i bambini tolti ai 
genitori.

Feb. 1933
Decreto dell'Incendio 
del Reichstag
(Hermann Göring)

Oppositori Politici
Sospensione dei diritti civili. Arresti di 
massa di comunisti e socialdemocratici. 
Triangoli Rossi. Apre la strada a Dachau.

Giu. 1933
Scioglimento dei 
Sindacati 
(Adolf Hitler)

Sindacalisti
Eliminazione della rappresentanza operaia 
indipendente.

Lug. 1933

Legge sulla 
Sterilizzazione 
(Ernst Gütt, Arthur 
Rüdin e Falk Ruttke)

Sterilizzazione forzata di persone con malattie 
ereditarie, disabili fisici e mentali, ciechi, 
sordi.

Ospedali tedeschi. Oltre 400.000 
sterilizzazioni forzate.

Giu. 1935
Paragrafo 175 
(Inasprimento) 
(Heinrich Himmler)

Rende illegale qualsiasi atto o intenzione 
omosessuale maschile.

Circa 100.000 arresti, 10-15.000 internati 
nei lager (Triangoli Rosa).

1937
Sterilizzazione della 
Renania 
(Eugen Fischer)

Afro-tedeschi ("Bastardi della Renania")
Sterilizzazione forzata segreta di circa 
400-800 bambini mulatti, figli di soldati 
coloniali francesi e donne tedesche.

Apr. 1938
Aktion Arbeitsscheu 
Reich 
(Heinrich Himmler)

Asociali

"Operazione contro chi ha paura del 
lavoro". Arresto di senzatetto, disoccupati 
cronici, alcolisti, prostitute (Triangoli 
Neri) per sfruttamento lavorativo.
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COME? - AKTION…
Periodo Aktion Obiettivi Dove e quanti

Ott. 1939 
Ago. 1941

Aktion T4 (Eutanasia) 
(Philipp Bouhler, Karl 
Brandt)

Programma segreto di soppressione di disabili 
mentali e fisici ("vite indegne di essere 
vissute") tramite gas (monossido di carbonio) e 
iniezioni letali.

Tiergartenstraße 4 (Berlino). Centri: 
Grafeneck, Brandenburg, Hartheim. ~70.000 
vittime iniziali (poi continuato 
ufficiosamente). Tecnica pilota per i 
futuri campi di sterminio.

Mag. 1940

Aktion AB 
(Hans Frank, Karl H. 
Frank, Bruno 
Streckenbach, Friedrich 
W. Krüger)

Polacchi

Außerordentliche Befriedungsaktion. 
Sterminio dell'intellighenzia polacca 
(professori, preti, politici) per 
decapitare la nazione occupata.

1941 - 1945
Trattamento POW 
Sovietici

Prigionieri di Guerra

5,7 milioni di sovietici catturati: 3,3 
milioni morirono di fame intenzionale, 
freddo, esecuzioni o gas (i primi test 
dello Zyklon B ad Auschwitz furono su di 
loro).

1941 - 1944
Aktion 14f13 
(Philipp Bouhler, Karl 
Brandt)

Estensione della Aktion T4 ai campi di 
concentramento. Selezione di prigionieri 
"inabili al lavoro" o malati per l'eliminazione 
nei centri di eutanasia.

Dachau, Buchenwald, Mauthausen. 
I medici dell'AKTION T4 selezionavano i 
detenuti.

Giu. 1941
Kommissarbefehl
(Adolf Hitler)

Prigionieri Sovietici

"Ordine dei Commissari". Ordine di 
fucilare immediatamente i commissari 
politici dell'Armata Rossa catturati. 
10.000 vittime.
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COME? - AKTION…
Periodo Aktion Obiettivi Dove e quanti

Giu. 1941 -
Giu. 1945

Einsatzgruppen 
(Reinhard Heydrich, 
Heinrich Himmler)

Unità mobili di sterminio operative dopo 
l'invasione dell'URSS. Fucilazioni di massa di 
ebrei, rom, sinti e commissari politici 
comunisti.

Fronte Orientale (Burroni di Babi Yar, 
Rumbula). Oltre 1,3 milioni di vittime (la 
"Shoah dei proiettili"). Gaswagen

Dic. 1941
Nacht und Nebel 
(Adolf Hitler)

Resistenza Europea

Decreto "Notte e Nebbia". I partigiani 
catturati nell'Europa occupata venivano 
fatti sparire nel nulla in Germania, senza 
processo e senza avvisare le famiglie.

Ott. 1941 -
1943

Aktion Reinhard
(Odilo Globocnik)

Nome in codice per lo sterminio sistematico 
degli ebrei nel Governatorato Generale (Polonia 
occupata). Introduce l'uso massiccio delle 
camere a gas fisse.

Campi di sterminio: Belzec, 
Chełmno,Sobibor, Treblinka. Fu la fase più 
letale della Soluzione Finale.

1942 - 1945

Soluzione Finale
(Adolf Hitler, Heinrich 
Himmler, Reinhard Heydrich, 
Adolf Eichmann, Hermann 
Göring)

Ebrei e Rom

Sterminio industriale. La conferenza di 
Wannsee, guidata da Heydrich, sancì la 
collaborazione tra i vari apparati statali 
e delle SS per l'eliminazione fisica della 
popolazione ebraica europea.

Mar. 1942 -
Set. 1944

Aktion 1005 
(Adolf Eichmann)

Programma segreto per occultare le prove dei 
crimini. Unità speciali (Sonderkommando) 
costrette a riesumare i corpi dalle fosse comuni 
per bruciarli su grandi graticole.

Chelmno, Belzec, Sobibor, Treblinka, Babi
Yar, Auschwitz.

Nov. 1943

Aktion Erntefest 
(Heinrich Himmler, 
Odilo Globočnik, Jakob 
Sporrenberg)

"Festa del raccolto". La più grande fucilazione 
di massa in due giorni per liquidare gli ebrei 
rimasti nel distretto di Lublino.

Majdanek, Trawniki, Poniatowa. ~42.000 
morti in 48 ore.
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DOVE?

I CAMPI DI 
CONCENTRAMENTO
Oltre 42.500

United States Holocaust Memorial Museum (USHMM)
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DOVE? - I campi di concentramento
Il Reich creò campi in tutta Europa, ma non erano tutti uguali. 

1. Centri di Sterminio (Vernichtungslager): 6 luoghi progettati quasi esclusivamente per l'uccisione industriale e 
immediata (camere a gas monossido/Zyclon B). Auschwitz-Birkenau, Treblinka, Belzec, Sobibor, Chelmno, Majdanek.

2. Campi di Concentramento (Konzentrationslager - KL): Circa 980. Il cuore del sistema di detenzione, punizione e lavoro 
schiavistico. Dachau, Buchenwald, Mauthausen, Ravensbrück (femminile), Sachsenhausen, Bergen-Belsen, Flossenbürg, 
Gross-Rosen.

3. Campi di Lavoro Forzato (Zwangsarbeitslager): Oltre 30.000 "Vernichtung durch Arbeit" (Sterminio attraverso il lavoro) 
Spesso satelliti di campi più grandi, legati all'industria bellica. Dora-Mittelbau (tunnel per i missili V2), Monowitz
(Auschwitz III - impianto chimico IG Farben), Plaszow (comandato da Amon Göth), Kaufering (sottocampi di Dachau).

4. Campi di Transito e Raccolta (Durchgangslager): Oltre 1.000. Smistamento verso i lager maggiori. Westerbork (Olanda), 
Drancy (Francia), Fossoli (Italia), Bolzano (Italia), Risiera di San Sabba (Trieste, unico con forno crematorio in 
Italia).

5. Centri di "Eutanasia" (Aktion T4): Alcune decine. Ospedali psichiatrici usati per l'eliminazione di disabili fisici e 
mentali. Grafeneck (10.500), Brandeburgo (Berlino), Sonnenstein, Bernburg, Hadamar, Castello di Hartheim (Austria).

6. Ghetti (Ghettos): Circa 1.150. Quartieri chiusi per segregare gli ebrei prima della deportazione. Varsavia (il più 
grande), Łódź, Cracovia, Budapest, Theresienstadt (Terezín - usato come "ghetto modello" per la propaganda).

7. Campi per Prigionieri di Guerra (Stalag/Oflag): Circa 1.000. Campi per militari nemici; quelli per i sovietici erano 
luoghi di sterminio per fame. Stalag Luft III (Zagan - celebre per le fughe), Stalag VIII-B (Lamsdorf), Stalag 319 
(Chelm - sterminio di sovietici).

8. Case di Tolleranza/Bordelli (Sonderbauten): Edifici speciali situati all'interno di alcuni campi di concentramento 
(circa 10 in totale, più altri 500 circa per militari/civili fuori dai campi) dove le prigioniere (spesso prese da 
Ravensbrück) erano costrette alla prostituzione per "premiare" i detenuti maschi collaborazionisti o particolarmente 
produttivi. Il primo fu aperto a Mauthausen (1942), seguito da Gusen (sottocampo di Mauthausen), Buchenwald, Auschwitz 
I (Stammlager), Auschwitz III-Monowitz, Flossenbürg, Sachsenhausen, Dachau e Neuengamme.
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DOVE? - I campi di concentramento
Le SS gestivano i campi come aziende. Affittavano gli 
schiavi per pochi marchi al giorno (3, 4, 1,5/2) alle 
industrie private (Siemens, Krupp, IG Farben 88.000, BMW…).
Tutto veniva riciclato: i capelli delle vittime (per 
feltro e tessuti), i denti d'oro (fusi in lingotti per 
la Reichsbank), gli abiti e gli occhiali (inviati in 
Germania per l'assistenza sociale).

Tabulatrice D11 DEHOMAG

Un campo è una enorme azienda che deve assegnare il personale (gli schiavi), fatturare 
ai clienti (3-4RM/gg x 10/12H ~15/20€), calcolare gli stipendi, smaltire i rifiuti…

I TRENI DEVONO ARRIVARE IN ORARIO PER TROVARE LE CAMERE A GAS PRONTE AD ACCOGLIERE LE 
NUOVE VITTIME, I FORNI CREMATORI DEVONO FUNZIONARE PER POTER INCENERIRE MIGLIAIA DI 
«STÜCKE» OGNI GIORNO. (Birkenau 4.400/gg fino a 8.000/24h)
Reichsbahan treni:613-Auschwitz 390-Treblinka… (4pf/km 2pf/km) 664mil$/14,6bil$ 2026

LO STERMINIO DI MILIONI DI PERSONE E’ UN QUESTIONE DI LOGISTICA E TECNICA

Altri campi perforavano e mandavano le schede in centri come Mauthausen o Berlino.

In quasi tutti i campi di concentramento nazisti operava 
un «Dipartimento Hollerith». In certi campi, come Dachau
e Storkow, erano installate non meno di due dozzine di 
selezionatrici, tabulatrici DEHOMAG/Ibm.
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La zona d’interesse – Auschwitz – Hoss e Topf und Söhne

L’ing. Kurt Prüfer della Topf & Söhne presenta a Hoss, comandante 
di Auschwitz, il progetto di un forno crematorio a cremagliera in 

grado di funzionare a ciclo continuo per poter smaltire 
circa 1.200 «stuke»/giorno funzionando 24h/24h.

Tratto dal libro «Gli architetti di Auschwitz»
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DOVE? - I campi di concentramento
Senza i macchinari DEHOMAG/Ibm, la manutenzione continua 
e il rifornimento di schede perforate, i campi di Hitler 
non avrebbero mai raggiungere i risultati che gli erano 
stati assegnati.

Ogni campo era codificato: Auschwitz 001, Buchenwald 002, 
Dachau, 003, Flossenbürg 004, Gross-Rosen 005, 
Herzogenbusch 006, Mauthausen 007, Natzweiler 008, 
Neuengamme 009, Ravensbrück 010, Sachsenhausen 011, 
Stutthof 012.

Auschwitz, codice 001, non era un solo campo, ma un 
arcipelago che univa tutte le funzioni:

Auschwitz I (Stammlager): Campo base amministrativo. Sede del comando e degli esperimenti 
medici (Dr. Mengele, Blocco 10). Qui c'era il "Muro della Morte" per le esecuzioni sommarie.

Auschwitz II (Birkenau): Il centro dello sterminio. Qui arrivava il binario ferroviario (la 
Judenrampe). Conteneva le 4 grandi unità combinate Krematorium-Gas (II, III, IV, V). Era 
anche un immenso deposito di esseri umani in attesa di selezione o morte per stenti.

Auschwitz III (Monowitz): Campo di lavoro per la IG Farben (colosso chimico tedesco). Qui 
lavorò Primo Levi. La vita media era di circa 3/4 mesi e nel 1944 c’erano 30.000 deportati.

La punta massima di presenze ad Auschwitz fu di 135.000 deportati.

SELEZIONATRICE D11 DEHOMAG
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DOVE? - I campi di concentramento
Quando un deportato arrivava in un campo e non veniva 
indirizzato alle camere a gas allora veniva registrato
su un modulo cartaceo e gli veniva assegnata una 
matricola.  

Tessera personale del campo di concentramento di 

Buchenwald con la nota «Registrato Hollerith»

Il modulo passava all’ufficio Hollerith per la 
registrazione su schede perforate e sul modulo veniva 
apposto un timbro «Registrato Hollerith». 

La matricola veniva 
«scritta» sul deportato.

UFFICIO RAZZIALE - SS



I BUCHI INDIFFERENTI – Storia di cartoncini bucati
dal Censimento USA del 1890 ai campi di concentramento nazisti

Antonio 
Voltolina

La codifica
Il numero di matricola era abbinato a una scheda perforata 
Hollerith, che catalogava informazioni sull'etnia, l'età, 
il genere, la capacità fisica, le capacità lavorative. 

Rudolf Cheim, un prigioniero del campo di Westerbork, che 
lavorava in un ufficio del servizio di lavoro, fu 
testimone del funzionamento dei macchinari IBM e ha 
raccontato come si codificava.

L’APPLICAZIONE DELLA TECNOLOGIA IBM FU UN GRANDE AFFARE

La tecnologia di IBM fu fondamentale per aiutare Hitler a identificare, emarginare, 
gestire e sterminare gli ebrei, secondo Edwin Black senza la tecnologia IBM l’Olocausto 
avrebbe causato qualche centinaio di migliaia di vittime invece di sei milioni.

IBM come risultato incassò un enorme utile.

SPERSONALIZZAZIONE
Colonne 3 e 4 indicavano la "ragione della consegna" e il 
5 designava un ebreo, mentre il 2 significava un omosessuale. Colonna 34 riguardava la 
"ragione della partenza", e il 6 indicava "trattamento speciale". Cheim ricorda: "Non 
c'era mai un nome, solo i numeri assegnati".

David Olere
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EPILOGO
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Epilogo 1940 - 1941
Nel giugno 1940 Watson restituisce la medaglia al governo
tedesco e Hitler furibondo per l'offesa, dichiarò che
Watson non avrebbe messo più piede nel suolo controllato
dalla Germania.

La Dehomag entra in crisi: i suoi dirigenti da una parte
biasimano l'ingenuità di Watson, ma dall'altra si
domandano se sia meglio o meno separarsi dal proprietario
americano.

11 dicembre 1941 gli Stati Uniti dichiarano guerra alla Germania. 

La DEHOMAG viene messa sotto tutela dai nazisti
ma continua a produrre macchine e a fare manutenzione 

delle macchine installate, anche a quelle nei campi di concentramento.

La IBM, tramite consociate europee continua a fornire schede perforate.

Il Terzo Reich ne acquistava circa 1 miliardo e mezzo all’anno

David Olere : « Derniers pas »
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Epilogo 1946 -1949
DOPOGUERRA
Nel 1946 il valore della DEHOMAG è stimato a 56,6 milioni 
di Reichsmark (99 mil.$ od.).

Il valore reale sono sue attrezzature fisiche, il suo 
know-how tecnologico e la sua posizione di monopolio nel 
mercato tedesco della elaborazione dati.

Le macchine installate, ~2.000/4.000 solo in Germania, 
sono di sua proprietà, erano noleggiate non vendute.  

Il 6 maggio 1949 la DEHOMAG cambia nome in 
IBM Deutschland David Olere : «Asfisia da Zyklon B»

Nel 1948, la sede centrale viene trasferita da Berlino a 
Sindelfingen.

Entro il 1949, la DEHOMAG recupera tutti gli impianti di 
produzione, le macchine installate, anche quelle nei 
campi, e i fondi congelati, compresi gli utili del periodo 
1939-1945 derivanti dalla guerra e dall'Olocausto.

Circa 1,5 miliardi di dollari del 2026.
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LA GUERRA FU UN GRANDE AFFARE PER L’IBM

Il fatturato IBM dal 1928 al 1945 ebbe una enorme crescita e la IBM passò dal 4° posto 
al primo posto nella classifica delle aziende produttrici di macchine per ufficio.
I dati sono in dollari dell’epoca, ed equivalgono in dollari del 2026 a: 

Fatturato Utile
1928   360 milioni circa 97 milioni circa
1939   890 milioni circa 205 milioni circa
1945 2.470 milioni circa 190 milioni circa

Oggi IBM fattura circa 62,8 miliardi di dollari con un utile di 6 miliardi di dollari

http://ds-wordpress.haverford.edu/bitbybit/bit-by-bit-contents/chapter-six/6-6-the-rise-of-ibm/

Epilogo
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DACHAU
Hollerith Bunker
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400 metri

Dachau
Quanto è lontano 
l’Hollerith Bunker

dal forno crematorio?
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l’Hollerith Bunker
scompare dalle mappe

https://it.wikipedia.org/wiki/File:KZ_Dachau_und_KZ-
Friedh%C3%B6fe_-_Lageplan_%C3%9Cbersicht.png
https://www.openstreetmap.org/#map=16/48.27270/11.454
70&layers=G

https://it.wikipedia.org/wiki/File:KZ_Dachau_und_KZ-Friedh%C3%B6fe_-_Lageplan_%C3%9Cbersicht.png
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«Se comprendere è impossibile, 
conoscere è necessario»

Primo Levi


